
การวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2568 

และการนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงหรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ.2569 

ชื่อหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลบานพราน อำเภอแสวงหา จังหวัดอางทอง 

..................................................................... 

ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
1  ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ติ
หนาที่ 

จ ัดทำค ู  ม ื อหร ื อแนว
ทางการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการที ่กำหนด
ผ ู ร ับผ ิดชอบ ข ั ้นตอน
และระยะเวลาใหชัดเจน
และเผยแพรคู มือ/แนว
ทางการปฏิบัต ิงานให
ขาราชการและเจาหนาที่
ทราบและยึดถือปฏิบัต ิ

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ปรากฏวา
โดยรวมไดคะแนน 100 คะแนน 

เพื่อเปนการรักษาระดับคะแนนไว องคการบริหารสวนตำบล
บานพรานจึงวเิคราะหตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ ขอคำถาม 
“i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงาน
ของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากนอยเพียงใด” 
เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติพบวา
องคการบริหารสวนตำบลบานพราน ไดดำเนินการตาม
มาตรการจัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานเจาหนาที่ของ
หนวยงานไดมีการปฏิบัติหนาที ่เป นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลาในการใหบริการประชาชนอยางเหมาะสม ไมมีการ
เรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด เพื่อแลกกับการ
ปฏิบ ัต ิหน าท ี ่หรือความสะดวกในการใหบริการ ด ังนั้น 
หนวยงานจึงตองรักษามาตรฐานการใหบริการ คอยปรับปรุง
ขอมลูสม่ำเสมอ 

องคการบริหารสวนตำบลบานพราน จึงจัดทำมาตรการ
จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานหรือการใหบริการที่
กำหนดผู รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาใหชัดเจน และ
เผยแพรคู ม ือ/แนวทางการปฏิบัติงานใหขาราชการและ
เจาหนาที่ทราบและยึดถือปฏิบัติอยางตอเนื่อง 
 

1.มอบหมายเจาหนาที่ผูรับผิด   
ชอบในแตละงานจัดทำคูมือหรือ
แนวทางการปฏิบ ัต ิงานของ
เจาหนาที ่
2.ดำเนินการจัดทำคู ม ือหรือ
แนวทางการปฏิบ ัต ิงานของ
เจาหนาที ่โดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏ ิบ ัต ิงานให
ช ัดเจนเสนอผ ู บ ั งค ับบ ัญชา
ตามลำดับใหความเห็นชอบและ
นำคูมือฯไปสูการปฏิบัต ิ

3.แจงเวียนใหบุคลากรภายใน
หนวยงานปฏิบัติตามคู มือหรือ
แนวทางการปฏิบ ัต ิงานของ
เจาหนาที่โดยเครงครัด 

4.เผยแพรคู มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานผานเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน บอรดประชาสัมพนัธ 
เปนตน 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏบิัติการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 2 
ก า ร ใ ช
งบประมาณ 

การสรางความโปรงใส
ในการใช งบประมาณ
และจัดซื้อจัดจาง 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ปรากฏ
วาโดยรวมไดคะแนน 100 คะแนน 

เพื่อเปนการรักษาระดับคะแนนไว องคการบริหารสวนตำบล
บานพรานจึงวิเคราะหตัวชี ้ว ัดดานการใชงบประมาณ ขอ
คำถาม “i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งมากนอย
เพียงใด” เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติพบวาองคการบริหารสวนตำบลบานพรานดำเนินการ
ตามมาตราการการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และจัดซื้อจัดจาง มีการเผยแพรการจัดซื้อจัดจางเพื่อสราง
ความโปรงใสในการใชงบประมาณและจัดซื้อจัดจาง ดังนั้น
หนวยงานจึงตองรักษามาตรฐานและปรับปรุงเปดเผยขอมูล
เก่ียวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจางเสมอ 

องคการบริหารสวนตำบลบานพราน จึงจัดทำมาตรการการ
สรางความโปรงใสใยนการใชงบประมาณและจัดซื้อจัดจาง  
อยางตอเนื่อง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใช
จายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ
จัดจาง 

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือจัดหาพัสด ุให ผ ู บร ิหาร
ทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 

3.ประกาศเผยแพรแผนและผล
การจัดซื้อจัดจางหรือแผนจดัหา
พัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ 
สื่อออนไลน 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
3  การ ใช
อำนาจ 

กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใชอำนาจ
และก ารบร ิห า ร ง า น
บุคคล 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ปรากฏวา
โดยรวมไดคะแนน 100 คะแนน 

เพื่อเปนการรักษาระดับคะแนนไว องคการบริหารสวนตำบล
บานพรานจึงวเิคราะหตัวชี้วัดดานการใชอำนาจ ขอคำถาม”i9 

การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทานมีการใหหรือรับ
สินบนเพื ่อแลกกับการบรรจุ แตงตั ้ง โยกยาย หรือเลื ่อน
ตำแหนงหรือไม” เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติพบวาองคการบริหารสวนตำบลบานพราน 
ดำเนินการตามมาตรการกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล ไดเปนอยางดี แตเนื่องจาก
บุคลากรมีการโยกย ายจ ึงทำใหบางรายไมทราบขอมูล
หลักเกณฑ วิธีการประเมิน หรือประกาศหลักเกณฑการ
ประเมินการปฏิบัติงานของหนวยงานดังนั้น หนวยงานจึงตอง
รักษามาตรฐานและปรับปรุงการเปดเผยขอมูล เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลเสมอ 

องคการบริหารสวนตำบลบานพราน จึงจัดทำมาตรการ
กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช อำนาจ และการ
บริหารงานบุคคลอยางตอเนื่อง 

1.จ ัดทำและดำเน ินการตาม
นโยบายหรือแผนการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล เชน การสรร
หาและบรรจุ แตงตั้งขาราชการ
แทนตำแหนงวางการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหนงการทบทวน
ภารกิจรวมถึงดำเนินการตาม
แผ น พ ั ฒนาบ ุ คล ากร  และ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขา
รับการอบรม 

2 . กำหน ดหล ั ก เ กณฑ  ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงานให
เปนปจจ ุบ ันและถูกตองตาม
กฎระเบียบที่เก่ียวของ 

3.แจงเวียนใหวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติงานอยางชัดเจนและ
ทั่วถึง 

4.ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ผานคณะกรรมการกลั่นกรองผล
การประเมินการปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
4  การ ใช
ทร ัพย สิ น
ข อ ง
ราชการ 

จ ั ดทำค ู  ม ื อแนวทาง
ปฏิบัติการยืมทรัพยสิน
ของราชการขององคการ
บริหารสวนตำบลบาน
พราน 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 4 การใชอำนาจ ปรากฏวา
โดยรวมไดคะแนน 100 คะแนน 

เพื่อเปนการรักษาระดับคะแนนไว องคการบริหารสวนตำบล
บานพรานจึงวเิคราะหตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ 
ขอคำถาม “i10 เจาหนาที่มนหนวยงานของทานมีการขอยืม
หรือขอใชทรัพยสินของหนวยงานอยางถูกตองตามขั้นตอน
หรือแนวปฏิบัติมากนอยเพียงใด” เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติพบวาองคการบริหารสวน
ตำบลบานพรานดำเนินการตามมาตรการจัดทำคูมือแนวทาง
ปฏิบัติการยืมทรัพยสนิของราชการไดเปนอยางดี แตเนื่องจาก
บุคลากรมีการโยกยายจึงทำใหบางรายมีการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถ ูกตอง ด ังนั้น 
หนวยงานจึงตองรักษามาตรฐาน ปรบัปรุงคูมือแนวทางปฏิบัติ
เกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ และประชาสัมพันธ
บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

องคการบริหารสวนตำบลบานพราน จึงจัดทำมาตรการ
จัดทำ/ปรับปรุงคู มือแนวทางปฏิบัติการยืมทรัพยสินของ
ราชการขององคการบริหารสวนตำบลบานพราน และเพ่ิม
มาตรการสรางจิตสำนึกที่ดีของการเปนเจาหนาที่รัฐ 

1.กำหนดผูรับผิดชอบ จัดทำ/
ป ร ั บ ป ร ุ ง ค ู  ม ื อ แ น ว ท า ง
ปฏ ิบ ัต ิการย ืมทรัพย ส ินของ
ราชการขององคการบริหารสวน
ตำบลบบานพราน 

2.เผยแพรประชาสัมพันธคูมือ
แนวทางปฏิบัติการยืมทรัพยสิน
ของราชการองคการบริหารสวน
ตำบลบานพรานผานเว็บไซต
หนวยงาน และแจงใหเจาหนาที่
ขององคการบริหารสวนตำบล
บานพรานทราบเพื่อถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด 

3.สรางจิตสำนึกที่ดีของการเปน
เจาหนาที่ของรัฐตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

กองคลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
5  ก า ร
แ ก  ไ ข
ปญหาการ
ทุจริต 

มาตรการและแนวทาง
ปองกันและแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหนวยงาน 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 5 การใชอำนาจ ปรากฏวา
โดยรวมไดคะแนน 100 คะแนน 

เพื่อเปนการรักษาระดับคะแนนไว องคการบริหารสวนตำบล
บานพรานจึงวิเคราะหตัวชี้วัดดานการแกไขปญหาการทุจริต 
ขอคำถาม “i15 ทานเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของ
ท านมากน อยเพ ียงใด” เม ื ่อพ ิจารณาจากบร ิบทและ
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติพบวาองคการบริหารสวนตำบล
บานพราน ดำเนินการตามมาตรการและแนวทางปองกันและ
แกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานได
เปนอยางดี แตเนื่องจากบุคลากรมีการโยกยายจึงทำใหบาง
รายอาจจะไมทราบมาตรการการปองกันการทุจร ิตของ
หนวยงานและเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานอาจเกิด
ความกังวลไมกลาแจงขอมูลหรือรองเรียนหรือไมทราบวา
จะแจงขอมูลหรือรองเรียนที ่ใคร ดังนั ้น หนวยงานจึงตอง
รักษามาตรฐาน กำหนดมาตรการและแนวทางปองกันและ
แกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงาน 
และประชาสัมพันธบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

องคการบริหารสวนตำบลบานพราน จึงจัดทำมาตรการและ
แนวทางปองกันและแกไขปญหาการทุจริตปละประพฤติมิ
ชอบภายในหนวยงานอยางตอเนื่อง 

1 . ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร แ ล ะ
แนวทางปองกันและแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานใหชัดเจนและ
แจ ง ให ท ุกคนร ับทราบผ าน
ชองทาง Line กลุม 

2.จัดประชุมเพื ่อส งเสริมการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบใหบุคลากรทุกคนเขาใจถึง
เหตุการณและบทลงโทษอยาง
ชัดเจน 

3.แตงตั้งคณะกรรมการภายใน
หน  วย ง าน เพ ื ่ อข ับ เคล ื ่ อน
มาตรการ ในการแก  ไขและ
ป  อ ง ก ั นก ารท ุ จ ร ิ ตภาย ใน
หนวยงาน 

4.กำหนดชองทางการรับแจง
เรื ่องรองเรียนใหช ัดเจน และ
คำน ึงถ ึงความปลอดภัยของ     
ผูแจงขอมูลและเปนะรรมของ    
ผูถูกแจงขอมูล 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
6 คุณภาพ
ก า ร
ดำเนินงาน 

จ ั ด ท ำ ค ู  ม ื อ ก า ร
ปฏิบัติงานและคูมือการ
ใ ห  บ ร ิ ก า ร  แ ผ น ผั ง
ขั ้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติงาน ใหเปน
ป จจ ุบ ันและเผยแพร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ  ใ ห
ผูรับบริการสามารถเห็น
ได  ง  า ย ให ประชาชน
รับทราบอยางทั่วถึง 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน
ปรากฎวา หัวขอ  e1. E2. e3. EIT Public และ หัวขอ  e3. 
EIT Survey ไดคะแนน 100.00 คะแนน และหัวขอ e1. 
e2. EIT Survey ไดคะแนนนอยที่สุด 98.57 คะแนน 
ขอเท็จจริงพบวา ถึงแมองคการบริหารสวนตำบลบานพราน
จะดำเนินการตามาตรฐานการจัดทำคูมือการปฏิบัติงานและ
คู ม ือการใหบร ิการ แผนผัง ข ั ้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน ใหเปนปจจุบัน และเผยแพรประชาสัมพันธให
ผูรับบริการสามารถเห็นไดงายใหประชาชนรับทราบอยาง
ทั ่วถึง โดยมีการเผยแพรข อมูลคู ม ือและรายงานผลการ
ดำเนินงานของหนวยงานแลว แตประชาชนมองวาหนวยงาน
ยังคงตองปรับปรุงมาตรฐานการบริการประชาชนขั้นตอน
ระยะเวลา ใหเปนไปอยางเทาเทียมไมเลือกปฏิบัติงาน เพ่ือ
ปองกันเจาหนาที่เรียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรอืใหบริการ 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลบานพราน ควรปรับปรุงการ
ใหบริการใหมีความสะดวก รวดเร็ว และพัฒนาการใหบริการ
ดวยการจัดทำ  
มาตรการการเพิ ่มประสิทธิภาพและพัฒนาการใหบริการ 
เผยแพรประชาสัมพันธคู ม ือการปฏิบัติงานและคู มือการ
ใหบริการ แผนผัง ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน ให
เปนปจจุบ ัน และเผยแพรประชาสัมพันธใหผู ร ับบริการ
สามารถเปนไดงายใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง เพ่ือสราง
ความเทาเทียมในการใหบริการบุคคลภายยอกอยางทัว่ถึง 

1.จ ัดทำ/ปร ับปร ุงค ู ม ือการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า นและ ค ู  ม ื อ ก า ร
ใหบริการแผนผังขั ้นตอน และ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ให
เปนปจจุบัน 

2.เผยแพรคูมือการปฏิบัติงาน
และคูมือการใหบริการแผนผัง 
ข ั ้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานผานเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน บอรดประชาสัมพนัธ 
เปนตน ใหผูรับบริการสามารถ
เห็นไดงาย 

3.สงเสริมใหเจาหนาที่ทุกคนมี
จิตสำนึกที่ดีในการใหบริการแก
ประชาชนทุกคนอยางเทาเทียม
กันไมเลือกปฏิบัติ 

1 ต.ค. 2568 

- 
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี ้วัดที ่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

เ ผ ย แ พ ร  ข  อ ม ู ล ต อ
สาธารณะจัดให ม ีการ
ประชาส ัมพ ันธ ข อมูล
ขาวสารผานเว็บไซตและ
ช  อ ง ท า ง อ ื ่ น ๆ  ข อ ง
ห น  ว ย ง า น  เ ช น 
Facebook,Line 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
ปรากฎวา หัวขอ  e4. E5. E6. EIT Public ไดคะแนน 
100.00 คะแนน และหัวขอ e6. EIT Survey ไดคะแนน
นอยท่ีสุด 99.05 คะแนน 

ขอเท็จจริงพบวา ถึงแมองคการบริหารสวนตำบลบานพราน
จะดำเนินการตามมาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะจัดให
มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานเว็บไซตและชองทาง
อื ่นๆของหนวยงาน เชน Facebook,Line เปนตน แต
ประชาชนมองวาหนวยงานยังคงตองพัฒนาปรับปรุงชองทาง
และการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงาน ให
ประชาชนทราบถึงการดำเนินงานของหนวยงาน ชองทาง
และประสิทธิภาพการตอบขอซักถาม ตอการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการ ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลบานพราน 
ควรปรับปรุงชองทางและรูปแบบการเผยแพรประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ดวยการจัดทำมาตรการ 

การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารและการประชาสัมพันธ
เพื่อเผยแพรขอมูลที่มีเนื้อหาครบถวน สามารถเขาถึงไดงาย
บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และปรับปรุงขอมูลรูปแบบที่
ทันสมัย 

1.จัดสรรงบประมาณสำหรับ
การพัฒนาเว็บไซตและตออายุ
โดเมนเนม 

2.จัดใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบ
ดูแลเว็บไซตของหนวยงานใน
การปรับปรุงขอมูลขาวสารของ
ทางราชการใหถูกตอง ครบถวน
และปจจุบัน 

3 . พ ั ฒ น า ก า ร จ ั ด ท ำ สื่ อ
ประชาสัมพันธใหเขาใจงาย โดย
ใชชองทางสื่อสารผานชองทางที่
บ ุคคลภายนอกเข าถ ึ ง เชน 
เว ็บไซต หล ักของหน วยงาน
,Facebook เปนตน 

4.จัดใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบ
ในการสื่อสาร ตอบขอซักถาม
ผ านช องทางการติดต อของ
หนวยงาน 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
8  ก า ร
ป ร ั บ ป รุ ง
ระบบการ
ทำวงาน 

การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน โดยจัดทำช อง
ท า ง ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร
ออนไลน (E-service) 
พ ร  อ ม จ ั ด ท ำ สื่ อ
ประชาสัมพันธชองทาง
การใหบริการออนไลน  
(E-service)ใหประชาชน
รับทราบอยางทั่วถึง ผาน
เ ส ี ย ง ต า ม ส า ย แ ล ะ
เวบ็ไซตของหนวยงาน 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
ปรากฏวา หัวขอ  e7. E8. E9. EIT Public ไดคะแนน 
100.00 คะแนน และหัวขอ e8. EIT Survey ไดคะแนน
นอยที่สุด 97.62 คะแนน 

ขอเท็จจริงพบวา ถึงแมองคการบริหารสวนตับลบานพราน  
จะดำเนินการตามมาตรการการปรับปรุงระบบการทำงาน 
โดยจัดทำชองทางการใหบริการออนไลน (E-service) พรอม
จัดทำสื ่อประชาสัมพันธชองทางการใหบริการออนไลน        
(E-service) ใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง ผานเสียงตาม
สายและเว็บไซตของหนวยงาน แตประชาชนมองวาหนวยงาน
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมใน
การปร ับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การใหบร ิการของ
หนวยงานใหดีขึ้นหนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดำเนินงาน
เพื ่อตอบสนองตอประชาชนเทาที ่ควรและการใหบริการ
ชองทางออนไลนยังไมมีสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
เทาที่ควร 

ดังนั ้น องคการบริหารสวนตำบลบานพราน ควรปรับปรุง
ชองทางการใหบริการออนไลน (E-service) ใหประชาชน
รับทราบอยางทั ่วถึง ผานเสียงตามสายและเว็บไซตของ
หนวยงาน ดวยการจัดทำมาตรการการพัฒนาการใหบริการ 
E-service และเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการ
พัฒนาปรบัปรุงการดำเนินงานของหนวยงาน 
 

1.จัดทำคูมือการใชงานระบบ E-
service เพื ่อใหผู ใชเขาใจงาย
ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม
ตองการแกผ ู ร ับบริการอย าง
ทั่วถึง 

2.พัฒนาชองทางการใหบริการ
ในร ูปแบบออนไลน หร ือ E-
service และประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบอยางทั่วถึง 

3.พ ัฒนาระบบและบุคลากร
ควบคูไปอยางสม่ำเสมอ เพื่อให
สามารถแกไขปญหาหนางานได
ทันทวงท ี

4.เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เข  า ม า ม ี ส  ว น ร  ว ม ใ น ก า ร
ดำเน ินงานตามภารก ิจของ
หน  วย ง านผ  านก ารดำ เนิน
โครงการหร ือกิจกรรมต างๆ 
และ เผยแพร  ใ ห  ส าธ า รช น
รับทราบ 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบตัิการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
9  ก า ร
เ ป  ด เ ผ ย
ขอมูล 

การเผยแพร ข อม ูลตอ
สาธารณะ 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ปรากฏวา 
ขอ o1-o20 ไดคะแนนเทากับ 100 คะแนน ยกเวนขอ o13 
ไดคะแนน 50  
ขอเท็จจริงพบวา ถึงแมองคการบริหารสวนตำบลบานพราน 
จะดำเนินการตามมาตรการการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 
โดยจัดใหการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารซึ่งกำหนดไวใน
เว็บไซตของหนวยงานและชองทางอ่ืนๆ เชน Facebook แลว 
แตยังไมครบถวนในระบบการใหบริการ E-service ผาน
ชองทางออนไลน 
ดังนั ้น องคการบริหารสวนตำบลบานพราน ควรปรับปรุง
พัฒนาการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ และการใหบริการ E-
service เพื ่อเผยแพรขอมูลใหมีเนื ้อหาครบถวน สามารถ
เขาถึงไดง ายบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และปรับปรุง
ขอมูลรูปแบบที่ทันสมัย 
 

1.พัฒนาวิธ ีการเผยแพรและ
ประชาส ั มพ ันธ  ข  อม ู ลของ
หนวยงานตอสาธารณชน 

2.จัดใหมีเจาหนาที ่รับผิดชอบ
ดูแลเว็บไซตของหนวยงานใน
การปรับปรุงขอมูลขาวสารของ
ทางราชการใหถูกตอง ครบถวน
และเปนปจจุบัน 

3.พัฒนาระบบ E-service ที่
สามารถอำนวยความสะดวก
ใหแก ผ ู ร ับบร ิการให สะดวก
ยิ่งข้ึน 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/กอง
ทุกกอง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด ITA 
2568 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห ขั้นตอนหรือวิธีปฏบิัติการ ชวงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ทุกสำนัก/กอง 

ต ัวช ี ้ว ัดที่  
1 0  ก า ร
ปองกันการ
ทุจริต 

มาตรการยกระดับกลไก
และมาตรการในการ
แกไขและป องก ันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน
โ ด ย จ ั ด ท ำ ผ ล ก า ร
เสริมสรางความโปรงใส
จ ัดทำรายงานผลการ
ดำ เน ิ น การตามแผน
พรอมทั้งรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปให
ผูบริหารและประชาชน
ส ัมพ ันธ แจ  ง เว ียนให
บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น ไ ด
รับทราบ 

จากผลการประเมิน ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การปองกันการทุจริต
ปรากฏวา ขอ ๐๒๑-๐๒๘ ไดคะแนนเทากับ ๑๐๐ คะแนน 

ทุกขอ 

เพื ่อเปนการรักษาระดับคะแนนไว เมื ่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติพบวาองคการ
บริหารสวนตำบลบานพราน ดำเนินการตามมาตรการ
ยกระดับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ
ทุจร ิตภายในหนวยงาน โดยจ ัดทำผลการว ิเคราะห
มาตรการเสริมสรางความโปรงใส จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการตามแผน พรอมทั้งรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปใหผู บริหารและประชาสัมพันธแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรับทราบไดเปนอยางดี แตเนื่องจาก
บุคลากรมีการโยกยายจึงทำใหบางรายอาจจะไมทราบ
มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจร ิตภายใน
หนวยงาน ดังน ั ้น หนวยงานจึงต องรักษามาตรฐาน 
กำหนดมาตรการรักษาระดับกลไกและมาตรการในการ
แก  ไขและป องก ันการท ุจร ิตภายในหนวยงานและ
ประชาสัมพันธบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

องคการบริหารสวนตำบลบานพราน จึงจัดทำมาตรการ
รักษาระดับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงานโดยจัดทำผลการวิเคราะห
มาตรการเสริมสรางความโปรงใส จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการตามแผน พรอมทั้งรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปใหผู บริหารและประชาสัมพันธแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรบัทราบอยางตอเนื่อง 

๑.กำหนดมาตรการและแนวทาง
ปองกันและแกไขปญหาการทุจริต
แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ภ า ย ใ น
หนวยงานใหชัดเจนและแจงใหทุก
คน รับทราบผานทางชองทาง Line
กลุม หรือจัดประชุมเพ่ือสงเสริมการ
ปองการการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบใหบ ุคลากรทุกคนเข าใจถึง
เหต ุการณ และบทลงโทษอยาง
ชัดเจน 

๒.แตงตั้งคณะทำงานเพื่อยกระดับ
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร  ง ใสในการดำ เน ินงานของ
อ ง ค  ก า ร บ ร ิ ห า ร ส  ว น ต ำ บ ล          
บานพราน 
๓.จัดโครงการส งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม บุคลากรขององคการ
บริหารสวนตำบลบานพราน เพื่อ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 

๔. ประกาศเจตนารมณและสราง
วัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัต ิ

หนาที ่ประจำป และแจงเว ียนให
บุคลากรภายใน รับทราบและถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด 

๓.ประชาส ัมพันธค ู ม ือหรือแนว
ทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาที่ใหประชาชนทราบอยาง
ทั่วถึง 

1 ต.ค. 2568 

-  
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 


